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Inovação 

É uma mudança no processo de pensamento para fazer algo ou a 

aplicação útil de invenções ou descobertas. 

É fazer mudanças em algo estabelecido, especialmente pela introdução 

de novos métodos ou produtos na vida das pessoas.
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Living Labs

São colaborações em parcerias cívico-público-privadas nas quais os 

stakeholders co-criam produtos, serviços, tecnologias e negócios em 

ambientes da vida real (e redes virtuais).  
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Modelo Living Lab

O processo de inovação é guiado pelo destinatário ou ‘user-centred’.  

Inclui a participação cidadã desde o início do processo criativo de 

desenvolvimento de uma nova tecnologia.
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O que é participação do cidadão?

Uma série de métodos e processos que são especificamente projetados 

para envolver as pessoas ativamente em influenciar decisões que 

modelam produtos e serviços. 
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Living Lab tipo 1: ambiente de testes 
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Living Lab tipo 2: metodologia de inovação
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Living Lab tipo 3: redes para inovação

8LIVING LABS: NOVA PROPOSTA DE ORGANIZAÇÃO PARA A INOVAÇÃO



Rede de colaboração para promoção do bem viver de populações de baixa 

renda por meio da inovação.



UFES

N

CENTRO

ZEIS – ZONAS DE ESPECIAL INTERESSE SOCIAL 



UFES

N

11

COMUNIDADES UNIDADES

HABITACIONAIS

HABITANTES

8 8272 33011



2010: 24 nós, 45 elos



ONG fundada em 2003 cujo propósito é produzir tecnologias sociais e soluções 

para promover o desenvolvimento local em áreas urbanas.

Identifica boas ideias e soluções eficazes para os problemas a partir da interação 

contínua com parceiros locais e estratégicos.
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FÓRUM BEM MAIOR: INSTÂNCIA PARTICIPATIVA DE GOVERNANÇA  COM LIDERANÇAS 

FORMAIS E INFORMAIS DAS 8 COMUNIDADES DO TERRITÓRIO. 



Crédito produtivo,  habitacional e para 

consumo em moeda local chamada BEM. 

1 BEM = 1 REAL



8 pontos viciados de lixo limpos e organizados.

3 terrenos que eram pontos de lixo

transformados em espaços de lazer comunitário.

2173 visitas para orientação sobre coleta seletiva

de lixo. 

ANTES

DEPOIS



Fábrica de tijolos ecológicos



DEPOIS

Construção de casas com tijolos ecológicos

ANTES



Fomentar a criação e o desenvolvimento de redes de colaboração para 

inovação envolvendo os diversos segmentos da sociedade e prover tecnologias 

de apoio aos processos de trabalho nessas redes.
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Projeto Mosaic

Fapes, LabTAR/Ufes, ONG, Comunidade, Empresa
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Resultado uso do ConecteIdeias



Projeto HMW
Housing, Manufacturing and Water

Coordenação: TU Berlin

Participação: Índia, Chile, África do Sul e Brasil
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Legenda

Materiais
Pagamentos

Empresas de construção
Comunidades

Empresa de 
Construção MMF I: Tratamento de resíduos e geração

de RA (parte móvel)

MMF II: Produção de CA (parte fixa)

(pequenas, medias ou grandes) 

Empresas de reciclagem de micro e de pequeno portes
(inclui empresas sociais) 

Empresas de 
equipamentos

Minifábrica Móvel de 
Reciclagem de Resíduos
de Construção Civil

Legenda:

MMF: Minifábrica Móvel

CA: Artefatos de Concreto

RA: Agregados reciclados
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RESUMO DA DINÂMICA DE GRUPO: Moradias no Território do Bem

2004 2014 2024

→ Barracos sem banheiros, 
sem saneamento e 
infraestrutura.
→ Não existia o Banco Bem, 
não havia créditos 
e nem arquitetos.
→ A prefeitura não construía. 
Estava desenvolvendo Plano 
de Habitação.
→ Habitação era tema apenas 
dos moradores.

→ Imóveis de alvenaria, mais 
crédito (Banco Bem).
→ Ateliê de Ideias, 
orientação técnica e 
Programa Terra.
→ Alguns imóveis sem 
banheiro.
→ Imóveis construídos pela 
PMV não possuem 
alternativa de ampliação.
→ Poucos espaços vazios e 
especulação imobiliária.
→ Saneamento ainda 
precário.
→ Maior cuidado com o 
espaço.

→ Propriedade legal.
→ Acessibilidade às casas: 
calçadas, rampas, 
plano inclinado.
→ Mobilidade.
→ Moradia digna: não mais 
escolher entre 
“móveis ou filhos”, casas que 
se expandem.
→ Qualificação para os 
construtores 
(escola técnica).
→ Mais orientação técnica e 
que sejam mais 
fáceis de entender.
→ Não ter casas em áreas 
de risco e em áreas 
ambientais.
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Portanto...
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Living Labs implicam em colaboração. 

Eles favorecem a parceria cívico-público-privada. O processo, porém, 

não é fácil.

Como toda organização social, sua formação e amadurecimento exigem 

dedicação, comprometimento, negociação, empatia, monitoramento, 

etc...



Portanto...
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academia

governo

empresa

sociedade
civil



Inovação

Implica em mudar a vida das pessoas, o mundo a nossa volta.

Implica em riscos e fracasso. É inerente ao processo. 

A proposta “Living Lab” não é mais fácil do que os processos tradicionais mas tem se 

mostrado mais promissora quanto a ‘acertar o alvo’. 

‘Acertar o alvo’ significa gerar valor coletivo. Enquanto cada um dos atores envolvidos 

com a inovação ‘ganha’ sozinho, todos perdemos. 

Essa é a principal mudança de paradigma que precisamos abraçar para inovar. 
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Obrigada pela atenção

www.labtar.net.br

miriammagdalapinto@gmail.com
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