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Desenvolvimento e implantacdo de sistemas e websites sob
medida, com base em praticas dgeis e de gestdo de projetos,

abrangendo manutencdes voltadas para usabilidade e

A . ~
'-' seguranca das aplicacoes.
_-—

O que o PRODEST
faz

** catalogo de servigos do PRODEST **
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‘Desenvolver e manter fodos os sistemas corporativos ou
estrategicos de TIC do Poder Executivo, sempre que esta
alternativa for considerada técnica e economicamente como a

A - : . - ~
‘-’ opcdo mais efetiva para a Administracdo”

A
Compete ao
PRODEST

** Art. 16, |V - Politica Estadual de TIC **
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Projetos de Desenvolvimento de Sites e Apps uii -

Sistema Status
SETOP Modernizacao do site institucional da Secretaria & em 2015
Modernizacao do site institucional da Secretaria & em 2015
SECONT

App Fiscal Cidadao & em 2015

Modernizagao do site institucional da Autarquia “lem 2015

Sistemas em Produc&o g

. PRODEST Site do evento | Semana Estadual de TIC & em 2015 = e
Sistemas de App £5 na Palma da Mo Gem 0160 T
- site do Prémio Dom Luis Gonzaga Fernandes @em 2015 i | sistema de Gestao de Recursos Humanos - SIARHES w
| N form d (; ao e LS Modariizagso do-site institucional da Sacrataria @ em 3016 Sistema de Gestdo de Despesas - SIGED

. Novo site do Faca Facil @em 2015 Sistema INOVES ‘

We bS | TeS SEGER Modernizacao do site institucional da Secretaria & em 2016 Sistema Integrado de Gestao Administrativa - SIGA e
IDURB/SEDURB | Modernizacio do site institucional da Secretaria @em 2015 Sistema de Relatérios do SIGA /
Maodernizacdo do site institucional da Secretaria & em 2015 Portal do Servidor 3

Site sobre o Aedys Aegypti & em 2015 SEGER Guia Capixaba de Servigos Publicos

SesA Reformulacio do site do programa Farmacia Cidada | & em 2015 Faga Facil b
Reformulagdo do site do Toxcen & em 2015 Sistema de Gestdo do Programa Jovens Valores ~
Modernizacao do site institucional da Secretaria & em 2015 Sistemna Eletronico de Protocolo - SEP b4
SEEOM Site da TV Espirito Santo @ em 2016 Sistema de Organograma ”
FAPES Modernizacéo do site institucional da Autarquia @ em 2015 Sistema de Avaliagdo de Desempenho dos Servidores '“’
MARINHA App Praia Segura @ em 2015 Sistema de Promocao por Selegao 5
SEASM/SETADES | Modemizacdo do site institucional da Secretaria @em 2016 SEIUS InfopeniEs i v
SEADH/SEDH Modernizacao do site institucional da Secretaria @ em 2016 Portal da Transparéncia Y%
SECTI Modernizacao do site institucional da Secretaria & em 2016 SECONT | Sistema de Acesso a Informacao L
PGE Modernizacao do site institucional do 6rgao @em 2016 ST ST G AR D v

Modernizacao do site institucional da Secretaria @ em 2016 == | Sistema de Gestdo do IASES - SIASES A
SETL Site do Observatério do Turismo @ em 2016 Chamada Publica &
AGERH Modernizacdo do site institucional da Autarquia @em 2016 Educacao de Jovens e Adultos - EJA L4
SEDU Modernizacao do site institucional da Secretaria @em 2016 S sma e Bisos oo Blicacae ""’ﬁss;ﬂf‘a' Keenice A4
IPEM Modernizacdo do site institucional da Autarquia @em 2016 s pe s e A e S T S e AL W
= = Sistema de Relatorios do SGE k.

& €

€

€ £

£

SEJUS Modernizacdo do site institucional da Secretaria 2 em 2016 SEDY
— ——— -~ ia de Si de Infor a Carga Horaria Especial - CHE L
ESESP Modernizacdo do site institucional da Autarquia @ em 2016 i
- GESIN - Sistema de Inscricdes Pré-ENEM b
SEDES Modernizacéo do site institucional da Secretaria 2 em 2016 . v
Programa Nacional de Ensino Técnico e Profissionalizante - ¥
SEAE Modernizacao do site institucional da Secretaria @ em 2016 PRONATEC v
IPAIM Modernizagao do site institucional da Autarquia iem 2016 Sistema de Central de Chamadas L4
CEASA Modernizacao do site institucional da entidade @ em 2016 Rede Abraco v
—— P s = SEG
e Modernizacao do site institucional da Autarquia &lem 2016 Sistema de Consulta de Legislacoes Estaduais - Conslegis
Site do Guia de Fomento a Cultura & em 2016 SEP Sistema de Gestdo de Demandas - SIGEDEM "
SESPORT Modernizacao do site institucional da Secretaria @em 2016 PEoES Sistema deGestao de Laudas Criminais v
INCAPER Modernizagao do site institucional da Autarquia & em 2016 s [ i e — Z =
IOPES Modernizagao do site institucional da Autarquia & em 2016 DETRAN-ES | CNH Sacial o
ADERES Modernizagéo do site institucional da Autarquia & em 2016 i i Qualidade do Ar 1 w‘
IDAF Modernizacio do site institucional da Autarquia & em 2016 IEMA Balneabiidade s Prams >
IASES Modernizacao do site institucional da Autarquia “em 2016 . PGE-ES DUA PGE v
— Modern ona @ + 4 S I Ste m a S Sistema de Autenticagso Corporatina >
Modernizacdo do site institucional da Defesa Civil @em 2017 Sistemna de Acesso ao Cidadao o
DER Madernizagao do site institucional da Autarquia & em 2016 PRODEST | AdminWeb b4
ARSP Modernizacdo do site institucional da entidade @em 2016 Sistema de Selegdo de DTs W
IEMA Modernizacao do site institucional da Autarquia i em 2016 . Sistema de Processo Eletronico W
DIO Modernizagao do site institucional da Autarquia & em 2016 + 6 0 S I te S SEADH Cartao Reconstrucao +
SEP Modernizagao do site institucional da Secretaria & em 2016 ARSP ] Sistema de Controle de Eventos
Portal ES Modernizacao do Portal ES @ em 2016 SESA Portal da Transparéncia para Gestao de Filas de Espera o
Casa Militar Modernizacao do site institucional da Secretaria ©@em 2016 sEAE Sistema de Pesquisa para o Ocupacao Social Il o
Modernizacdo do site institucional da Autarquia @ em 2016 -
SN
Site do Comdevit - planometropolitano.es.gov.br @ em 2016
SESP Modernizacao do site institucional da Secretaria @em 2017
CETURB Maodernizacao do site institucional da Empresa @em 2017
SECULT Modernizacdo do site institucional da Secretaria 2 em 2017
PC-ES Modernizacao do site institucional da entidade & em 2017
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DETRAN [ES

1

QSIGA

Sistema Integrado de Gestao Administrativa
Sistema de Compras

G

b SIARHES

Equipe de

-
des to 45
. - A
;ga GUIA CAPIXABA |Praia Segura ES @ Acesso Cidadao
a DE SERVICOS PUBLICOS
u ObservgtérioE S
doTurismo
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Portal do Servidof

Informacgao
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Desenvolver todos os sistemas do ES

O

O PRODEST na
visdo dos clientes

Evidente que nao é factivel, mas a expectativa existe!
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NUmero cada vez maior de pedidos de sistemas

Nos mais diversos canais e formatos comunicacado

Whatsapp _
Telefone E-mail

Help Desk Oficio

Contexto

Pedidos diretos de secretarios
ou do governador*

Conto do formulario**
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Ciclo de Vida de Demandas x Processo de Software

ON

~ T TEEEE. T AT T

Monitoramento

Reunido Didria
= e Controle

S

Ciclo de
anitorament
.. & controle

Iniciagao
Backlog do Sprint
Produto (Durag@o de 2 a 4
(Requisitos) semanas) Produto
. Backlog da Pronto
Sprint (Tarefas)
"i_ 1
e — G
: . Execucao da ) s
Planejamento Sprint (Construcaa Reunido de
da Sprint do Produto) Refrospectiva
Planejamento Execucéo Reunido de Revisdo

200004



Explosdo de tecnologias

FCI|TC] de pessodal |
.. parece que Temos um” desafio!

2::‘#‘.,:: e s B z.,.,.,., i A
gulpjs mgmM @-l- &F@mr m I- 15

| Demdrmio ;em;@(@hcréﬁﬁeﬁm

A } Banco de Dados TAHGA
R G L ) Agile PM Controle Versao Mobile Framework T DATAR

barmﬂa!)adn

BB vmware PRODEST HOJE SEaS - N

Virtualizacio

'@PME“‘“*’“ _—
* SQL server TypeScript - APl Webserver HigData ng
lel K Banco de Dados MMaterial 4% e 6 Linax -
Web Analytics B SuparE Pasign debian = Eeoan W
l"lﬁd@"f%! @Trauisﬂ ‘AE_“' O coe SHapne ‘, & ~
MESOS &
JS Framework Cluster Manager  Integracio Continua Welb Server Sistemas Operacionais 001" J I I I O g O O
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como melhorar a entrega de solucoes?
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Governanca de Desenvolvimento de Software

1) Iniciativa para estruturar as alternativas para entrega
de software

2) Considerando as restricoes fecnicas/pessoal e a
natureza dos processos de negdcio (estrategia de
aplicacoes do tipo “Pace-Layered”, do Gartner)

3) Infroduzindo novas abordagens de desenvolvimento

BPMS (Business Process Management System)
RAD (Rapid Application Development)
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1) Formalizacdo da demanda de software via “formulario on-line”

2) Levantamento macro de requisitos
3) Andlise estruturada de alternativas de solucdo

4) Indicacdo da alternativa mais vidvel em ftermos de prazo e/ou

custo

O Processo
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Principais Etapas do Processo

1) E possivel utilizar uma cépia de solucdo do PRODEST?

2) E possivel customizar uma solucdo do PRODEST que atenda a

pelo menos 70% dos requisitos do cliente?

3) Demanda refere-se a uma necessidade complexa que envolve
diversos processos de trabalho, manipulacdo de varias bases de
dados e infegracdoes com outros sistemas?

- Investigar solucdo de mercado (se for o caso);

- Investigar solugcoes similares em outro ente de governo;

- Investigar solucdes similares de codigo aberto;

- Estimar esforco de entrega com desenvolvimento

proprio (método tradicional)
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Principais Etapas do Processo (cont.)

4) Demanda com média complexidade, que envolve alguns
processos de trabalho, manipulacdo de bases de dados e
integracdes com outros sistemas, onde existe a previsGo de
mudancas frequentes de escopo e uma expectativa de entrega
a curto prazo2 Envolvem a disponibilizacdo de funcionalidades
em dispositivos moveis e na web e, em alguns casos, podem ter
um determinado tempo de vida Util2

- Investigar solugcoes similares em outro ente de governo;

- Investigar solucdes similares de codigo aberto;

- Estimar esforco de entrega utilizando RAD;
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Principais Etapas do Processo (cont.)

5) Demanda refere-se a uma necessidade bem especifica de um
cliente, envolve poucos fluxos de trabalho, com definicdo clara
de papéis e responsabilidade, com manipulacdo de poucos
documentos e/ou formuldrios de entrada de dados?
- Investigar solucoes similares em outro ente de governo;
- Investigar solucdes similares de codigo aberto;

- Estimar esforco de entrega utilizando BPMS;
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algumas acoes:

1) solucao de BPMS implantada

2) solucdo RAD (Rapid Application Development) em
processo de contratacdo

3) processo de governanca automatizado na solucoo
BPMS

http://processodigitaldes.es.qgov.br/bpm/

4) lideres de clientes em implantacdo
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