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Projeto de modernizacao da gestao e
transformacao de processos de
negaocio e sistema integrado

de gestao publica, com foco no
aumento de produtividade e
inovagao dos servicos do Sistema

Estadual de Meio Ambiente (SEAMA/
IEMA/AGERH), com aquisicdo de
solucao tecnoldgica que contemple

gestao integrada de documentos
e processos, modelagem,
mapeamento, otimizacao,
automacao e implantacao de
processos

Planejamento e
Acompanhamento do
Projeto

Pessoas e Estrutura
Organizacional

Redesenho e Automagao
de Processos

Sistema de Gestdo e
Observatdrio de Meio
Ambiente

Capacitagcaoe
engajamento




ABORDAGEM PROPOSTA

O Projeto esta estruturado com uma abordagem estruturada em cinco frentes de trabalho, conforme a
figura abaixo:

Planejamento e Elaboragdo do Plano de E

Acompanhamento do Trabalho do Projeto
Projeto

& Dimensionamento da 2%
Equipe para execugao
dos processos

. . = ]
Modelo de Meritocracia
e Remuneracgdo Variavel

Reestruturacao
Organizacional

Pessoas e Estrutura
Organizacional

Construgdo da Cadeia §ié  Construgdio do Plano de ';—} Anilise, Redesenho e 298

Redesenho e Automacdo de Valor e Alinhamento Negocios e Precificagdo Estrytlur'agjo I()jo Automacio de
de Processos com a Estratégia dos servigos scritorio de Processos Processos

Definigdo da governanca E
sobre as informagdes e o
roadmap de evolugdo dos
sistemas de Informagdo

Sistema de Gestdo e Implementar Sistema df@ Ativacdo da Gestdo da E
Observatério de Meio Gestdo e Observatorio Rotina e Aceleracdo de
Ambiente de Meio Ambiente Resultados

Realizacdo de

Workshops de
sensibilizagdo e
Capacitagdes

Capacitagao e
engajamento
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RVICOS DO CONTRATO

Elaboragdo do Plano de Trabalho do Projeto

Ciclos de Acompanhamento do Projeto

Reestruturagdo Organizacional

Dimensionamento da Equipe para execugao dos processos
Modelo de Remuneragdo Varidvel por Metas

Construcdo da Cadeia de Valor e Alinhamento com a Estratégia
Construcdo do Plano de Negdcios e Precificagdo dos Servigos

Estruturacao do Escritério de Processos

Andlise, Redesenho e Automacgdo de Processos
S.9.a. Alta Complexidade
S.9.b. Média Complexidade
S.9.c. Baixa Complexidade

. Implementacdo do Sistema de Gestdao e Observatério de Meio Ambiente

. Ativagdo da Gestdo da Rotina e Aceleragao de Resultados

Definicdo da governanga sobre as informacgdes e o roadmap de evolugdo dos sistemas de informagao
Treinamento em Gestdo da Rotina para turmas de até 20 pessoas (carga horaria de 8h)

Treinamento basico no uso da ferramenta para turmas de até 20 pessoas (carga horaria 8h)
Treinamento intermediario no uso da ferramenta para turmas de até 20 pessoas (carga horaria 8h)
Treinamento avangado no uso da ferramenta para turmas de até 20 pessoas (carga horaria 40h)
Workshop de sensibilizagdo da Liderancga (até 20 pessoas)

Treinamento para Escritdrio de Processos

Material de Comunicagdo e Divulgagao
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A Mi A
‘er Minha Area

4o Processos ~ | [ Mensagens - [ Andlises = [~ Documentos ~

Licenciamento Simplificado - Processo: 000,378 - Etapa: 1_Preench_requerimen - Ciclo: 01

Solicitante” Administrador Aberfura” 240512017 16:45:52 Limite” Ndo definido Situacio: Em andamento

ETAFPA: FREENCHER REQUERIMENTO

REQUERIMENTO DE LICENCA AMBIENTAL

Ti|_:-|:- da requermento

Requerimento para LAC de 10 anos?

Fase do en’-p_reerj:lirﬂenm Dglg fd/mmiazaa

: r-_-"-.

Identificacio da Empresa elou Pessoa Fisica

:'.ass.oa Figica ou Juridica® * CPF ou CNPJ
Telefone Inscricio estadual
Moms ou Razéo Social

Endereco

Bairm CEP Municipio

Copia documenio

E

Representantes Legais da Empresa (no minimo um reprasantante)

Mome

CPF Telefana Fax
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CONECTA MEIO AMBIENTE

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (SEAMA)
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos (IEMA)
Agéncia Estadual de Recursos Hidricos (AGERH)

0 Conecta Meio Ambiente é um projeto que
visa dinamizar a atuac3ao dos drgaos de Meio
Ambiente a partir do uso da tecnologia, do
engajamento de pessoas e da inovacao em
processos.

Resultados Esperados
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Resultados Esperados

-

Melhorar a qualidade dos servicos Aumentar a eficiéncia operacional Melhorar a gestao e transparéncia
servicos prestados e reduzir o tempo de ciclo nos servigcos

Noticias
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DOWNLOADS

Entregas do Projeto

Contetido & Atualizagdo = Formato & Tamanho &

5.6. Cadeia de Valor - SEAMA - IEMA - AGERH 05/04/2017 pdf 1983 kB BAIXAR
5.6. Matriz de Priorizagdo de Processos 05/04/2017 pdf 58 kB BAIXAR

Acompanhamento Mensal do Projeto

Conteldo & Atualizacdo & Formato & Tamanho =

Status Report - Abril 2017 28/04/2017 odf  3687kB BAIXAR

Status Report - Margo 2017 05/04/2017 pdf 7224 kB BAIXAR
Status Report - Fevereiro 2017 05/04/2017 pdf 3454 kB BAIXAR




